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Le tecnologie oggi disponibili offrono possibilita quasi infinite di innovazione del proprio
modello di business per un’azienda

Use cases Logistica a Persone e Sviluppo Logisticaa Marketing e
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti valle vendite Servizio clienti
Horiz. & Vert. .-Plattaforma o -Partnerships -go-greatlon | :jProduzul).ne -Plat_taforma di -C():mnlchannel -II:flatt_aforma
intearation mteg_ra}ta per orizzontali *Design to value | decentralizzata _geshone eCommerce clienti
integ *Ordini autom. *PLM *SCADA integrata Digital mkting | *Aftersales
Industrial -Mon_ltoragglo -Mon_ltoragglo_ _-Datl da base *M2M comm,, «Gestione flotta *Miglioramento | +Product
internet & loT real-time SC real-time degli ms_tallata per benchmarl_qng e ottimizzata customer exp. performanc.e
in *eKanban asset sviluppo prod. | controllo distr. *Targeted mktig benchmarking
Big data *Monitoraggio e |*HR mgmt *Dati da base *Predictive *Ottimizzazione |*Analisi mercato eAnalisi sist. dati
g IVii ottimizzazione | <Previsione istallata per svil. ' maint. inventario/mag. | *Comp. clienti clienti
analytics real-time SC domanda DTV/DTC *SPC (qualita) | *Gestione flotta |*WTP pricing *Predictive maint
eIntegrazione SC | Piattaforma per <Co-creation & | <Controllo *Ottimizzazione . Piattaforme
Cloud . . oo : . e . : . *Sales training | . .
ti con sistemi il digital open innovation | distribuito integrata sistemi <Direct billin interazione
computing produttivi workplace *PLM *SPC (qualita) prod/logisitici 9 clienti
Industrial «Lean SC JIT p_Ia_nnlng -Rgg -Eabbr. virtuale _-Ottlmlzzaglone_ :&Predlctlvg churn “Predictive
imulations -Ordini predittivi *Previsione *POCs °C or.\trolllo mtegrata_ s_l_st_eml propen3|t.y _ maintenance
simu domanda *CAD distribuito prod/logisitici *Repurch. timing
Advanced sLogistiche SC | +Simulazioni e *Protot. agile "Automazione | +Automazione *Parti MRO on-
. . *Concurrent *Personalizzaz. |inventario/ -
robots automatizzate |training . . . . demand (ext.)
engineering scalabile magazzino
. . . *R&S *Training *Training Qi o *Training
A_L:tgmlenteﬂ & |:Supporto "Collaborazion | .poCs & 3D viz. 3D CAM MRO assistito  "9e2 O | .MRO assistito
virtual reality P 3D CAD «Contr. qualita  *Supporto ops. *Supp. remoto
Additive -Soluzioni per *R&S -Pers_onallzz_az. -Ottlmlz_za2|one -Dlmostra2|or?| “Parti MRO on-
facturing interruzione SC - *POCs N *Parti MRO (mft.) magazzino *Early marketing demand (ext)
manu 9 *Protot. rapidi *Free complexity | *Print anywhere | strategy formul. '
*Protezione da | *Protezione *Protezione *Protezione P.I. . *Prot. brand . .
. . s s . *Protezione del . Sicurezza dati
Cyber-security minacce a proprieta proprieta *Protezione Sicurezza o
; ; . brand clienti
monte intellettuale intellettuale macchine eCommerce
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Il percorso tipico di digitalizzazione viene sviluppato a tappe su due direzioni principali

Il percorso di digitalizzazione si
muove in due direzioni:

Focus interno
Rivisitazione dei processi aziendali
in chiave «digitale»

Focus esterno
Nuovi servizi «digitali» da offrire ai
clienti, nuova customer experience

L’industria 4.0 da 'opportunita di
creare e sostenere nuovi modelli di
business basati su tecnologie e
servizi digitali connessi

Focus esterno

Clienti «digitalizzati» Nuovo modello di business «digitale»

—=s—  Nuovi servizi
_W| digitali per i

= clienti

Ri-orientamento
del business
in ottica digitale

L0

Azienda «digitalizzata»

Digitalizzazione dei
processi aziendali
(operations e
backoffice)

|

Focus interno

v
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E’ un percorso di trasformazione che richiede una rivisitazione del modello di business
dell’azienda, un piano finanziario sostenibile e interventi sulle competenze delle persone

NS

n

Le lessons learned: gli errori da evitare

» Digitalizzare processi disegnati 20 anni fa

= Adottare nuove tecnologie digitali senza ripensare il modello di business
dell’azienda

= Raccogliere grandi quantita di dati senza avere chiaro come utilizzarli

= Adottare nuove tecnologie senza fare crescere al proprio interno le risorse in
grado di sfruttarle
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Affrontare la digitalizzazione & un processo complesso e diversificato per ogni azienda

Variabili

= Strategia
=  Settore di appartenenza

= Maturita digitale
dell’azienda

= Competizione

= Competenze e sostenibilita
degli investimenti

Le domande da porsi:

N 811
Qual € il mio Cosa fanno gl

stato attuale? altri?

2

b il

Dove trasformare
e con quale
strategia?

Tempi e ritorni
economici?
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N

Qual & il mio stato attuale?

Avere conoscenza della situazione di partenza €
fondamentale per identificare quali azioni di
trasformazione digitale intraprendere

Check Up

Questionario di autovalutazione da ‘@2@

svolgersi autonomamente online

Assessment
* Analisi dettagliata e valutazione dello stato
attuale
* Individuazione delle aree di miglioramento
» Definizione delle priorita di intervento

Qual e la maturita digitale della mia azienda?
Come valuto i miel processi e le mie risorse?
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dav/at
Che cosa fanno gli altri
D e b
R U
Indagine di mercato Eventi di approfondimento
e Nazionale - cosa fa il » Digital Innovation Hubs
mio vicino di casa? « Competence Centers
C 2
e Internazionale — cosa « Partecipazione ad
fanno all’estero? eventi, seminari o fiere

Cosa fa il mercato? Cosa fanno i miel competitor?
Quali sono i casi di successo affini al mio business?

?

Roadshow Industria 4.0
8 febbraio 2017 - VENEZIA

a4

Condivisione casi di successo

Esperienze di
successo nel mio
settore

Ricerca di casi di
successo trasversali al
mio settore
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Dove e come trasformare?

@—> é[]—»—»{ﬁ}—»EXE

Associazione delle Imprese di Consulenza di Management

Valutazione Risorse

Generazione idee N : Progetto Pilota Realizzazione
delle iniziative Necessarie
» Comprensione * Individuazione e * Definizione e Test del * Implementazione
dei temi legati a analisi di delle persone e progetto sul del progetto
Industria 4.0 fattibilita delle relative campo S CarlsErer
iniziative competenze attraverso una

* Incontri per organizzativi

individuare spunti  * Definizione delle necessarie fase pilota T
e idee prlorlta di « Stima . . AnaI|S|.de| . continuo delle
« Formazione intervento economica del risultati ottenuti performance
progetto

Come faccio a definire il percorso strategico? Di che
persone ho bisogno? Dove frovo le risorse V.
economiche?
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Protol. rapid

Use cases Logistica a Persone e Sviluppo . Logistica a Marketing e CRMe
; . : Manifattura . T
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti valle vendite servizio clienti
Horiz. & Vert. | Piattaforma Interventi prioritari diattaforma di «Omnichannel  «Piattaforma
int ) f " Qintegrata per SC i ) ) estionse aCommerce clienti
nhizfgleteton +Ordini autom. Adoglone d_' Ll pmttaforr_na per la tegrata «Digital mkting  -Aftersales
. «Monitoraggio 1 gestione orizzontalmente integrata ~~ yiglioramento  «Product
Industrial ) . Sestione flotta )
int t & loT real-time SC della Supply Chain timizzata customer exp.  performance
nternet & 101 Y.ekanban - o «Targeted mktig  benchmarking
: *Monitoraggio e sttimizzazione sAnalisi mercale  <Analisi sist. dall
Big data o - o S
analytics ottimizzazione wentario/mag.  »Comp. client chient
-. H H H H H 3 i : H=§. # kf 1 ‘;‘ & xvéef;f ol /.4
real tlme_SC Implementazione di sistemi di s?i@ié%&"ﬁ%ﬁ?ﬂ%??% WTP pricin @?@EQEW %i“?”%q%%%’“%i
Cloud eIntegrazione SC 2 S delE sreslre e i Jttimizzazione -Sales training siriatiaforme
ti con sistemi - P ) tegrata sistemi @g}é%“é% billin inferazione
computing produttivi funzione della Supply Chain rodfiogisitici 9 clienti
Industrial e&%{m%aﬁ g:;{::‘ TRéE % @i%tf% £8 8383 Ef:é R B AW e 's‘:.swws x ¥ 33 ALACAE%. :‘Egégg{g‘igéﬂigﬁ%%i@ﬁ@ ) $§:§§ﬂ@{§§@§§v@i i:"%‘%%.é?ﬁ @??@{ég{i?gy@
imulations -Ordini predittivi sPravisions 0 SControlio intagrata sistemi | & propensily maintenance
simu domanda =CAD distribuito prod/iogisitic *Repurch. timing
Advanced =Logistiche SC  «Simulazioni e @@mi%g” %Eg% %%mj@??@; %iﬁg@%%zf}% *Parti MRO on-
bots automatizzale fraining “Concurrent *Personalizzaz. | inventariol ) demand (ext.)
ro T engineerin scaiabile Magazzino ' ' T
‘ e \ R&S «Training «Training o I *Training
A.‘:tgmle"teﬂ & |Supporto "Collaborazion® | .poCs & 3D viz. 3D CAM MRO assistito "0 MUSAOM RO assistito
virtual reality ‘ pere =30 CAD Contr. qualita «Supporio ops. «Supp. remoto
Additive «Soluzioni per @%&gﬁ N @gﬁ%ﬁwéagégwxﬁ &i%‘ggg%{%%%z%é@% %}im%%gf%g{jx?g Parti MRO on-
facturing |interruzione SC - 2008 startt MIRO (inl) magazzing sEarly marketing demand (ext.)
manu g meruzone *Print anywhere | strategy formul. ' o

Cyber-security

sHrotezions da
minacee 8
monie

«Frofezione
proprieta
intelietiuale

sProfezions
proprieta
intelietiuale

i
«Frae complexity
Frotezions P.L
sHrotezions
macchine

srotezions osl
brand

sProt. brand
sSicurezza
el ommerce

«Sicurezza dati
client
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Come definire le priorita in base all’obiettivo strategico

Use cases Logistica a Persone e Sviluppo Manifattura Logistica a Marketing e CRMe
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti u valle vendite servizio clienti
Horiz. & Vert sPiattaforma -Partnerships sCo-creation «Produzions “Pla ? rmadi «Omnichannel «Piatiaforma
. . Tointegrata per 50 . «Design to value  decentralizzala g;%%: sCommercea chient
integration +Ordini autom. orizzonial LM =SCADA éﬁ?@@saia «Digital mkling  =Aflersales
Industrial sMonitoraggio @?ﬁ%éﬁfg«%gg «figlioramento  «Product
. real-time S0 real-time degli cusiomer exp. performance
internet & loT ‘seKanban asset Interventi prioritari *Targeted mktig  benchmarking
Big data Moniioraggio s «HRE mgﬁ‘z% sAnalis mwm%@ sfnaiisl sisl datl
. otlimizzazione @%‘%W sione . . s g «Comp. clie chienti
analytics real-time SC . 1 Sviluppo di piattaforme per il q/g/fa/ WTP ?}?éﬁ%ﬁ Predictive maint
Cloud sIntegrazione SC -P|attaforma per workplace e lo smart working Sales training +Piattaforme
. con sislem il digital i ) interazione
computing produtiivi workplace Direct billing chient
Industrial «Lean SC z@gigiiig g ?;jﬁ;ﬁi;?%m «Predictive
simulations =Ordini predittivi domanda 2 Ottimizzazione dei processi “Repurch. timing maintenance
Advanced sLogistiche SC  »Simulazioni e *Parti MRO on-
robots automalizzale fraining ) demand (ext)
. FES #Trainin STrainin . _— #1rainin
Augmented & - -Supporto “Collaborazione  '50C g ap viz. 3D CAM "MRO assistito sSimulazioni - ypey sssistito
virtual reality ~ operativo nremeto *30 CAD Contr. qualita =Supporto ops. “bimostrazion *Supp. remolo
Additive «Soluzioni per HRES Parsonalizzaz.  =Oltimizzazione  =Dimostrazioni Parti MRO on-
. . . - POCs Fartt MRO {int.) magazzine sEarly marksting \
manufacturing interruzione SC sHrofol rapidi Froe complexily Printanywhere  siralegy formul, demand (ext.)
«Protezione da  «Prolezione Protezione «Protezions P “Protezione del «Prof. brand “Sicurezza dati
Cyber-security minacce a proprieta proprieta Protezions brand sSicurerza clienti o
monte intelietiuale inislletiuale macchine - sommerce
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Come definire le priorita in base all’obiettivo strategico

Use cases Logistica a Persone e Sviluppo . Logistica a Marketing e CRMe
; . X Manifattura . T
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti valle vendite servizio clienti
Horiz. & Vert. f?iga%t%@%s“m@ -Partnerships -Co-greatlon i??%{ﬁiéﬁii}{%@”‘w ﬁ?;ﬁ%‘iﬁ?{fgma di iﬁ?{%ﬁé;{ﬁ%’%ﬁg}%@é @?é&ﬁg?@mm
int ti int QQ%’&?&% par S0 orizzont ;gg *Design to value clisnii
integration «Ordini autom. . PLM | - et =Aftersales
‘ L —— Interventi prioritari .
Industrial Monitoraggio «Monitoraggio sUJali da base I siroduct
. real-time SC real-time degli installata per Adozione di una piattaforma per la performance
internet & loT  __ I 1 1 . '
s anban assel syviunn prod. co-creation e I open innovation benchmarking
Bi sMonitoraggio e =HR mgmt «Dati da base I o eAnalisi sist, dati
ig data o : o n o
Ivii otfimizzazione  sPrevisione istallata per svil. | clientl
analylics real-fime SC domanda «DTV/DTC I sPradictive maint
sintegrazione S5C «Platlalorma per feCo-creation & sPlatiaforme
Cloud . . I : o : : , ,
ti con sistem il digital open innovation 2 Adozione di sistemi per il Product interazione
olifeiil | oroduttivi workplace oP| M Lifecycle Management clisnti
Industrial «Lean SC »JIT planning "R&S " Predictive
imulations «(rdini predittivi “Previsione *POCs rmaintenance
simuia domanda I 3
. . L sProioh agile | : ; : .
Advanced «Logistiche SC  «Simulazioni e Concurrent Integrazione di strumenti CAD 3D *Parti MRO on-
robots auviomatizzale iraining e i;*z;x@?é;sa | 3 con i sistemi di simulazione e demand (ext.)
= A— I produzione industriale Traini
o s L «Training
sSUpp «Collaborazione . S
A,ll‘_'tgmlentelf: & f?;;};i:; éif{-ii;{;; 491 LpOCs & 3D viz. | RO asgsistilc
oL bl P SLonir gualia  eSupporio aps. «Supp. remolo
Additive «Soluzioni per oo m%zm;@i @ééém%é%%@% @Ei‘%im@g%gf%mgg «Parti MRO on-
facturing |interruzione SC - @%}iﬁ «FParli MRO {Int) mageazzine «Early markaeting demand (ext.)
manu g ) sMrotol. rapidi oFrae complexily «Print anywheare  sitrategy formul.
sFrofezione da «Profezions Frotezions sProfezions P.L . strrof, brand . ..
. . . . sHrotezions del o sSlourerza dall
Cyber-security minacce a proprieta proprieta sProtezione o sSicurezza
o e i _ o brand . ) client
monie intelletiuale intelletiuale macchine eCommerce
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sHrotol. rapid

ogistica a ersone e viluppo ogistica a arketing e e
Use cases  Logisti P Svil Logisti Marketi CRM
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti valle vendite servizio clienti
. «Plattaforma PROCESSI *Produzione PARTI - MAGAZZINO iattaforma
Horiz. & Vert. 5 : e
Int ti integraia per | decentralizzata i
lnnizglrziliel «Ordini autom Interventi prioritari *SCADA Interventi prioritari flersales
Industrial %ﬁ.@ﬁf?{}?a@%ﬁ *M2M comm., §a§a§§;¢§ |
e t& loT real-lime 5C Tl bdtel - ion benchmarking e _ _ . riormance
internet & loT ..., egrazione e co ,955'0 € Lcontrollo distr. Sviluppo di architetture ﬁ@?émm*%{{zg}
Big data g‘ﬁmwﬂ%@ ol g By o *Predictive SCADA peril controllodei 1 nalisi sist. dati
g Ivti oitimizzarzion maint. processi sntl
analytics real-iime %iﬁi *SPC (qualita) redictive maint
Cloud @%fét%gmgs@% Integrazione di sistemi di *Distributed szﬁ‘é‘igﬁéﬁ:}?ﬁ’é%&
computing con sistemi 2 Cloud Computing control erazions
produtivi *SPC (qu_allty) Sviluppo di soluzioni enti
c e *Fabbr. virtuale - NPT
Industrial sLean SC -Controllo prognostiche per la redictive
i i «Crdini preditf . - . o i sintenance
simulations p 3 Integrazione di sistemi di  Ldistribuig n:_anute?t;lo.ne et Iad . 2 ¢
i ; ; : efut ; estone ottimizzata ael
Advanced = ogistiche S¢ analisi dei dati generati ”%’g“g}m%%_@@_ 9 . ) arti &%?%i? on-
bots automatizzate Personalizzaz. livelli di produzione mand (ext.
ro scalabile
X P RE&ES «Training “Training &??aémﬁg;
A.l:tgmlenteli & f;ﬁf ijg ;ﬁ;ﬁ?{iﬁm{'}% *POCs & 3D viz. +3D CAM MRO assistito é ziiéj E;ﬁm MRO assistito
viriual reality P «30 CAD Contr. qualita  «Supporio ops. ; *Supp. remoto
Additive «Soluzioni per HES .5 @%‘”‘%@@%%sgmz @@%ﬁé@_s%mxsﬁﬁé %%ﬁf}é_fmﬁ‘%mm&é “Parti MRO or-
facturi interruzione SC - P O0s «Fartl MREG (int)y magazzing sEarly marketing demand (ext)
manuracturing e «Print anywhere  strategy formul. T

Cyber-security

Froferions da
minacee 8
monie

FProtezions
proprieta
intelletiuale

SProterione
proprieta
intelietiuale

nt.)
skree complexity
«Protezions P
«Protezions
macchine

sirotezions del
brand

«Frot, brand
«Sicurezza
eCommerce

«Sicurazza datl
chient!
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Come definire le priorita in base all’obiettivo strategico

Use cases Logistica a Persone e Sviluppo Manifattura Logistica a Marketing e CRMe
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti valle vendite servizio clienti
Horiz. & Vert *Piattaforma v Interventi prioritari sPiattaforma di |Omnichannel  <Piattaforma
int ) ti ) ‘ﬁ%@{gm% per SC 5 Adozi di iattaf | gestione eCommerce clisnt
Ltlg]Elte «rdind autom, ' O_Zlone .' Uit [phais] Orma 2lelr iz integrata «Digital mkiing  «Aflersales
. *Monitoraggio ol gest|0ne orizzontalmente Integrata 1 ) «Miglioramento  «Product
Industrial ] el g ; «Gestione flotta % _ S
int t& loT raal-lime 50 re di logistica e distribuzione ottimizzata sustomer exp. parformance
interne Ol .eKanban at B @?&?i’%%%i&iﬁ mktig  benchmarking
Big data sMonitoraggio e | =k «Citimizzazions  sAnalist marcalo =Analisi sist, dab
Ivii otfimizzazions inventario/mag.  ~Comp. client] client
analytics real-time SC c -Gastione flollg  «WTP pricing sFrediclive maint
Cloud @\Eﬁiga»%;gi;%:;@% S0 :%’5 | o - _-C:thmlfza;?ne_ -Sales training %igiﬁ;fg%@mf@
computing con sistemi { Integrazione dei sistemi di integrata sistemi § . . iling interazione
produtlivi W . . . prod/logisitici client
| produzione e dei canali di 2 e ‘ :
Industrial . e L , *Ottimizzazione |-Fradictive churmn .
ndustria sLenn 50 o distribuzione int ta sistemi 02 o1 ” sPradiclive
simulations «(Jrdini prediftivi integrata sistemi propensity maintenance
i prod/logisitici sRepurch. timing
Advanced «Logistiche SC  Simulazioni e *rrotot. agile %imm%%f}%@m %gmm%ggf}% *Parti MRO on-
‘ - . sConcurrent sPersonalizzaz.  inventario/ - .
robots automatizzate raining R T demand (ext.)
angineering scalabile MAagHZZING
. RE&S <1 raining sTraining «Training
@ [ «Collaborazione " . . . : ® ar c o
A.l:tgmlenteli & fiii;i? éif@i’;;i AZI0NE | .pOCs & 3D viz.  «3D CAM MRO assistito @; g’iziﬂ;";;im MRO assistito
viriual reality | P <30 CAD «Contr. qualita  =Supporto ops. - «3unp. remoto
Additive .Soluzioni per RES sPersonalizzaz,  ~Oltimizzezions «Dimostrazioni «Parti MRO or-
facturi %?Ei@??ié?i{}ﬁi ‘fggﬁ - P00 oFarti MRO (inl.) magazzino »arly marketing {_g@g;mg_gié (ext.)
manuracturing R ’ =Mrotol. rapidi *Free complexity «Print anywhere strategy formul. |~ T
sProtezione da  «Protezione =Frotezione *Protezione P.L “Protezione del «Frof. brand “Sicurezza dati
Cyber-security minacce a §>§”§>§}§” ieta proprieta *Protezione é’mm‘éi i *Sicurezza {»gg@;;gg )
monie tellettuale intellettuale macchine B eCommerce '
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Come definire le priorita in base all’obiettivo strategico

Use cases Logistica a Persone e Sviluppo . Logistica a Marketing e CRMe
Manifattura
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti valle vendite servizio clienti
. P Interventi prioritari . i P
Horiz. & Vert. ?%e}ﬁm?@mw -Partnerships Y Omnichannel ?;@%g}?@?m@;
int ti f‘%%@{gm%a ver SC orizzontali eCommerce client
Ll izieli=tuel «Ordini autom. B Analisi del customer journey 1 *Digital mkting  §-~fersalas
Industrial Monitoraggio sMonitoraggio Migiioramento  «Product

int t& loT raal-time SC real-time degll \/ customer exp. performance
interne O .eKanban assel =Targeted kg benchmarking
Monitoraggio & +HE mgmi *Analisi mercato f:Anaiisi sist. dall

9 Ida.ta ottimizzazione  <Previsione SVIIUppOgI C,a';i/lll d}(eMarkei/nge 2 *Comp. clienti clienti
analytics real-time SC domanda ocial Marketing *WTP pricing Predictive maint
o oy s © oy o ® . N gy oo . T e %
Cloud i;jf%f;ﬁ?ﬁ b= ég?};j;ii;}gmé pet \/ «Sales training ésiz;éi&izif
. K151 & ) > >
. ; «Direct b o
computing produtiivi workplace ) i ) Direct billing clienti
Industrial «Lean SC i gs%am“g“sg} SVIIUppOIdI canal -ecommerce 3 *Predictive chumn «Pradictive
i lati @iﬁ?zﬁmé reciittivi *Previsione omnichannel integrati & propensity m“ﬁ%%i@%"%“ﬁ%@iﬁ@
simuiations i pred domanda *Repurch. timing .
. L sHIOLOL. agH SAUTOManion SAUIOMAazion .
Advanced «_ogistiche SC  «Simulazioni e OtoL agrie viomazione - *Au i ° 53 - «Parti MRO on-
bots automatizzate training Conourrent «Personalizzaz.  inventario/ - demand (ext)
ro ) angineering scalabile magazzing : U
. +R&S «Training “Training : . sTraining
Augmented & -Supporto «Collaborazione ; «Simulazion
" ® o & B iz, el s 3 assist ) e
virtual reality = operativo in remoto %}{%% & 3D viz. | *3D CAM . é{g?’%{} assistio sDimostraziond VRO assistio
‘ «30 CAD Contr. qualita  «Supporto ops. «Supp. remoto
Additive «Soluzioni per aRES | Parsonalizzar. @i}‘i%é@_g%g@m% %@é_fmﬁ*ﬁmﬁi;{%é Parti MRO on-
facturi interruzione SC - 208 Partl MRO (inl.) magazzino sLarly marketing demand (ext.)
manuracturing e sProtot, rapidi «Free complexily =Print anywhere  strategy formul B
«Profezione da «Protezions siroterions «Protezions P “Protezione del ot brand ‘Sicurezza dati
er-security minacce a proprieta proprieta Proterione Y U sBlourezza T
Cyb ty g ot brand ° client] o
raonte intellsltuale intelistiuale macchine - el ommerce :
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Come definire le priorita in base all’obiettivo strategico

Use cases Logistica a Persone e Sviluppo Manifattura Logistica a Marketing e
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti valle vendite servizio clienti
. *Piattaforma ‘ ‘ «Co-creation Interventi prioritari Piattaforma
_H(tmz' %Vert' ‘ggg@gg@%ﬁ per SC {iﬁﬁii?m sesign o valu Svil di iattaf | clienti
integration Ordini autom. | s & PLM VI u.ppol I una piatta Prma pgr a <Aftersales
Industrial “Monitoraggio | *Monitoraggio | *Dati da base gestione integrata dell'interazione 1 *Proguct
int t& loT real-lime 85C raal-time dagl insiailata per con i clienti §3w§<}§’mm§@
interne o sganban assel sviluppo prod,
Big data shMonitoraggic e «HR mgmit =Dzt da base
IVii ottimizzazions  +Pravisions istallata per svil Arile] sEemEien al dal aian @
analytics reai-time 5C domanda «DTV/DTC , : ) ) 2
Cloud sintegrazions SC «Piattalorma per «Co-creation & dei dati della base '_nSta”ata dei sPiatiaiorme
" con sistemi il digital open innovatior prodotti interazione
computing produttivi workplace LM clienti
Industrial *Lean SC g;f&iifg ﬁi?ﬁ% «Predictive
simulations  *Ordini predittivi | «CAD Offerta di servizi a valore aggiunto 3 maintenance
Advanced «Logistiche SC  «Simulazionie ‘oot §§§§§ o «Parti MRO on-
bot automatizzate | trainin Concurrent sPersonalizzaz.  invenlano/ - demand (ext.)
robots e aining engineering scalabile magazzino R
I SRES “Training =Training o STraining
A.‘:tgmle"teﬂ & | Supporto "Collaborazion® | .pOCs & 3D viz. 3D CAM MRO assistito 102 | MRO assistito
viriual reality ‘ F «30 CAD Conir. qualita  «Supporio ops. «Supp. remoto
Additive &ﬁ{g%é%, per #R&S ) @ﬁi@{%@%aégng’i“\ «Ottimizzazione @&imm%’?:%zgﬁ;%s Parti MRO on-
facturing |interruzione SC - s200s strartt MRO (int)) magazzino =Early marketing demand (ext.)
manu g «Protol ranic Free complexily <Print anywhere  strategy formul. ‘ o
Frotezione da  sProtezions «Protezions «Protezione P “Protezione del «Frot. brand .Sicurezza dati
Cyber-security minacce a proprieta gﬁmgz;” ietd =Protezione bran iﬁﬁ T «Sicurezza {%gw‘éﬁé e
monie intelleltuale ntalietiuale macching : sCommerce o

14
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Tempi e ritorni economici?

Analisi tecnica Costo e beneficio
» Verifica di fattibilita tecnica e Business case complessivo
 Pianificazione fasi e attivita di e Valutazione dell'investimento e
sviluppo payback time
lllustrativo men o —m—— lllustrativo - S —

2222222222222222

Linvestimento si ripaga? E in quanto tempo? Quall
sono I benefici attesi? Come faccio a oftenere le /
agevolazioni previste?

15
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Come affrontare il percorso di realizzazione di Ind  ustria 4.0

Carlo Maria Capeée

Presidente Assoconsult
carlo.cape@assoconsult.org
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tel.: +39 06 97616704
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info@assoconsult.org
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A.D. Business Integration Partners
carlo.cape@mail-bip.com
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{ @m CONFINDUSTRIA
)

& ASSOCONSULT

Associazione delle Imprese di Consulenza di Management

Incentivi fiscall nel Piano Nazionale
Industria 4.0

Marcello Braglia
Tax Partner — STS Deloitte

Roadshow Industria 4.0
8 febbraio 2017 - Venezia



COME AFFRONTARE IL PERCORSO DI

(W COMFINDUSTRIA REALIZZAZIONE DI INDUSTRIA 4.0
3 ASSOCONSU I_T Roadshow Industria 4.0
Associazione delle Imprese di Consulenza di Management 8 febbraio 2017 - VENEZIA

&=

Incentivi fiscali nel PNI 4.0
Super e Iper-ammortamenti

Soggetti beneficiari

Tutti i titolari di reddito d’impresa, indipendentemente da natura —
giuridica, dimensione aziendale e settore economico in cui operano e

Tipologia di incentivo

Ammortamento fiscale del 250% del costo di specifici beni materiali
nuovi funzionali alla trasformazione tecnologica 4.0 e il 140% del costo
di specifici beni immateriali connessi a investimenti in beni materiali 14.0

Ambito temporale

Investimenti effettuati entro il 31 dicembre 2017, ovvero entro il 30 ——-0-h
giugno 2018, se entro il 31 dicembre 2017 & stato i) accettato I'ordine; 3]
ii) effettuato il pagamento di almeno il 20% del costo di acquisto

Modalita di fruizione del beneficio

Deduzione extracontabile in base ai coefficienti di ammortamento cui al ©

DM 31/12/1988; per i beni in /easing su un periodo non inferiore alla ﬂ%
meta del periodo di ammortamento previsto dal medesimo DM

18
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Incentivi fiscali nel PNI 4.0
Super e Iper-ammortamenti: sintesi dei benefici

Software 4.0 . )
L Beni Industria 4.0
A Amm.to ordinario Super-
nno o Iper-ammortamento
100% ammortamento 250%
140% °
CAPEX 100.000 100.000 100.000
Valore «fiscale» 100.000 140.000 250.000
. . . o
Rlsp’armlo IRES (parllal 24% 24.000 33.600 60.000
del’ammortamento fiscale)
Costo mvestmento al netto 76.000 66.400 40.000
effetto fiscale

Maggior risparmio fiscale . .
sullinvestimento n/a 9,6% 36% V 4
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Incentivi fiscali nel PNI 4.0

Altri incentivi
Proroga del superammortamento

Proroga del «Super-ammortamento» per beni non rientranti tra quelli individuati dal legislatore per | 4.0

Credito d’'imposta R&S

Credito d'imposta R&S (50% delle spese in R&S eccedenti la media delle spese in R&S 2012-2014,
fino a € 20 mIn annui)

Detrazioni
Detrazioni fiscali fino al 30% per investimenti fino a 1 min per persone fisiche e deduzione fino a 1,8
mlin per persone giuridiche in start-up e PMI innovative

Perdite fiscali deducibili per societa «sponsor»

Assorbimento da parte della Societa “sponsor” (quotate) delle perdite fiscali dei primi tre esercizi
conseguite dalle imprese neocostituite

Detassazione piani individuali di investimento

Piani individuali di risparmio: detassazione di specifici redditi derivanti da investimenti a medio/lungo
termine (stock option/work for equity)

Sabatini-ter ’ 4
Proroga, rafforzamento e qualificazione 4.0 per la Nuova Sabatini ter
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Case study

Associazione delle Imprese di Consulenza di Management

Investimenti Industria 4.0 da parte di PMI innovativa

Digitalizzazione del processo produttivo aziendale mediante sostituzione impianti e
macchinari obsoleti ed interconnessione di quelli gia predisposti per Industria 4.0

Sviluppo di una nuova tecnologia brevettabile finalizzata all'introduzione sul mercato di
un prodotto innovativo:

o Costi stimati di progetto: 2.000.000 €, relativi ad acquisto di attrezzature e
strumentazioni di laboratorio, costi per personale altamente qualificato dedicato al
progetto, collaborazioni con Universita per lo sviluppo della tecnologia innovativa

* Finanziamento del progetto:

« 1.400.000 €, conferimento in c/capitale da parte della societa industriale
(soggetto IRES) interessata allo sviluppo della tecnologia in oggetto

 600.000 €, finanziamento bancario a 5 anni.

« Gli amministratori, i dipendenti chiave e i consulenti della PMI innovativa verranno
in parte remunerati mediante assegnazione di strumenti finanziari

« Dal 2019 il brevetto sara oggetto di concessione in licenza d’'uso /

29
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Personale addetto alle

attivita di R&S: €
1.000.000

Contratti di ricerca con
Universita: € 300.000

Acquisto attrezzature e
strumenti di laboratorio
Industria 4.0 interamente
dedicati all’attivita di R&S:
€ 600.000

Consulenze esterne: €

100.000

Non concorre alla formazione

del reddito imponibile fiscale e
contributivo

Case study

Roadshow Industria 4.0
8 febbraio 2017 - VENEZIA

Soggetto IRES

[ Deduzione 30% j7 Capitale

Iper ammortamenti

finanziari

Assegnazione strumenti

Innovativa

Dipendenti/
Amministratori

Appendice A
Incentivi fiscali: case studies

4 Deduzione
Conferimento ACE

|

Credito d’'imposta
R&D

Patent Box (dal

2019)

Sabatini-ter
potenziata

/ 4

30
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Valore

Incentivo Agevolazione : Incentivo
fiscale
PMI innovativa
. Deduzione per o
Equity soggetti IRES 2017 1.400.000 30% 420.000 100.800
Sabatini-ter 14.0 Contributo 2017/2021 600.000 | 358% | 21.480 107.400
cl/interessi
Iper-ammortamenti Deduzione IRES 2017-2021 600.000 250% 1.500.000 360.000
Credito d'imposta R&D Credito d'imposta 2017-2018 2.000.000 50% 1.000.000 1.000.000
Patent Box Esenzione reddito Dal 2019 Redditi IPBOX 50% TBD TBD
Stogk option/Work for Eggnzmng . Dal 2017 Tgx come 100% TBD TBD
equity redditi/contributi Capital gain
TOTALE “BONUS FISCALE” AGGREGATO (stima) 1.568.200
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Confronto «Industrie 4.0» tedesca e PNI
4.0 italiano

COME AFFRONTARE IL PERCORSO DI
REALIZZAZIONE DI INDUSTRIA 4.0
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Confronto «/ndustrie 4.0» tedesca e PN/ 4.0 italiano
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Le tecnologie oggi disponibili offrono possibilita quasi infinite di innovazione del proprio
modello di business per un’azienda

Use cases Logisticaa Persone e Sviluppo Logisticaa Marketing e
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti valle vendite Servizio clienti
Horiz. & Vert. .-Plattaforma -Partnerships -Co-(;reatlon -Produzpne -Plat_taforma di | *Omnichannel -Fﬁatt_aforma
int ti integrata per SC orizzontali *Design to decentralizzata | gestione eCommerce clienti
integration *Ordini autom. value/cost *SCADA integrata *Social mkting | *Aftersales
Industrial -Mon_ltoragglo -Mon_ltoragglo_ _-Datl da base *M2M comm,, «Gestione flotta *Miglioramento | +Product
int t& loT real-time SC real-time degli installata per benchmarking e ottimizzata customer exp. performance
interne Ol .eKanban asset sviluppo prod. | controllo distr. eTargeted mktig |benchmarking
Big data *Monitoraggio e | *HR mgmt *Dati da base *Predictive *Ottimizzazione |*Analisi mercato |eAnalisi sist. dati
g IVii ottimizzazione | <Previsione istallata per svil. ' maint. inventario/mag. | *Comp. clienti clienti
analytics real-time SC domanda DTV/DTC *SPC (qualita) | *Gestione flotta |*WTP pricing *Predictive maint
eIntegrazione SC | <Piattaforma per . «Controllo *Ottimizzazione . Piattaforme
Cloud ; . oo «Co-creation & e . : . |*Sales training . .
ti con sistemi il digital oben innovation distribuito integrata sistemi <Direct billin interazione
computing produttivi workplace P *SPC (qualita) prod/logisitici 9 clienti
Industrial «Lean SC JIT p_Ia_nnlng -Rgg -Eabbr. virtuale _-Ottlmlzzaglone_ :&Predlctlvg churn “Predictive
imulations -Ordini predittivi *Previsione *POCs °C or.\trolllo mtegrata_ s_l_st_eml propen3|t.y _ maintenance
simu domanda *CAD distribuito prod/logisitici *Repurch. timing
Advanced sLogistiche SC | +Simulazioni e *Protot. agile "Automazione | +Automazione *Parti MRO on-
. . *Concurrent *Personalizzaz. inventario/ -
robots automatizzate |training . . . . demand (ext.)
engineering scalabile magazzino
. . . *R&S *Training *Training Qi o *Training
A_L:tgmlenteﬂ & |:Supporto "Collaborazion | .poCs & 3D viz. 3D CAM MRO assistito  "9e2 O | .MRO assistito
virtual reality P 3D CAD «Contr. qualita  *Supporto ops. *Supp. remoto
Additive -Soluzioni per *R&S -Pers_onallzz_az. -Ottlmlz_za2|one -Dlmostra2|or?| “Parti MRO on-
facturing interruzione SC - *POCs N *Parti MRO (mft.) magazzino *Early marketing demand (ext)
manu 9 *Protot. rapidi *Free complexity | *Print anywhere | strategy formul. '
*Protezione da | +Protezione *Protezione *Protezione P.I. . *Prot. brand . .
. . s s . *Protezione del . Sicurezza dati
Cyber-security minacce a proprieta proprieta *Protezione Sicurezza o
; ; . brand clienti
monte intellettuale intellettuale macchine eCommerce
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Industrie 4.0in Germania: priorita dell’iniziativa

Sviluppo
prodotti

Persone e
organizzazione

Use cases Logisticaa
14.0 monte (SC)

Horiz. & Vert.
integration

Industrial
internet & loT

Big data
analytics

Cloud
computing

Industrial
simulations

Advanced
robots

Augmented &
virtual reality

Additive
manufacturing

Cyber-security

Appendice B
Confronto «/naustrie 4.0» tedesca e PN/ 4.0 italiano

Roadshow Industria 4.0
8 febbraio 2017 - VENEZIA

o AN S5

strategica secondario

Manifattura Logistica a Marketl.ng e CRM e
valle vendite servizio clienti

Fonte: Recommendations for implementing the strategic initiative INDUSTRIE 4.0, Final report of the Industrie 4.0 Working Group 24
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Industrie 4.0in Germania: priorita dell’iniziativa Priorita ... Aspetto
strategica secondario
Use cases Logistica a Persone e Sviluppo
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti

Horiz. & Vert.
integration

Industrial
internet & loT

| L'iniziativa tedesca /ndustrie 4.0 si |
focalizza principalmente sugli aspetti
| di produzione e in particolare sui
| processi manifatturieri

| Sotto un profilo tecnologico, primaria
| importanza & data all'integrazione dei
| sistemi (orizzontale e verticale), alla
| produzione e consumo interno di
| CPS per applicazioni di loT, ed alla
| sicurezza informatica

Cyber-security

Fonte: Recommendations for implementing the strategic ustrie 4.0 Working Group 25
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Logistica a
monte (SC)

Persone e
organizzazione

Piano Nazionale per l'lndustria 4.0 : incentivi fiscali

Sviluppo
prodotti

Appendice B
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Manifattura
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Disponibilita incentivi per use cases

No

Logistica a
valle

CRMe
servizio clienti

Marketing e
vendite

Horiz. & Vert.
integration

Industrial
internet & loT

Big data
analytics

Cloud
computing

Industrial
simulations

3N BN BN BN

Advanced
robots

1 211 11

Augmented &
virtual reality

CTAOCLCCSAL

Additive
manufacturing

Cyber-security

CLCT LKL

<

CLLCLCCCCLCAS

CLALCLCCCCKCAS

CTTSLCCLCAL

&3
&3
v v

Fonte: LEGGE 11 dicembre 2016, n. 232, Allegato A, B
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:

Dlsponlblllta incentivi per use cases

Piano Nazionale per I'lndustria 4.0 : incentivi fiscali -
AIcun| No
Use cases Logistica a Persone e Sviluppo Logistica a
14.0 monte (SC) organizzazione prodotti valle
Horiz. & Vert.
integration
Industrial
internet & loT
Big data
analytics
Cloud Gli incentivi fiscali previsti nel Piano
EapliG Nazionale per [llndustria 4.0 sono
Industrial disponibili per tutti i «pilastri»
simulations delllndustria 4.0 e riguardano
RS ) applicazioni attraverso l'intera catena
robots ) del valore

Augmented &
virtual reality

Additive
manufacturing

Cyber-security

Fonte: LEGGE 11 dicembre 2016, n. 232, Allegato A, B 27



