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La spesain Consulenza della PA: 3 segmenti principali ad
oggi non quantificabili in modo completo

“Incarichi sotto soglia”

1,2-1,3 mld€ affidati

s

“Gare sopra soglia” “In House”
(incluso ICT)
3,5 mld€* 10.000 dipendenti
di cui 270 ml€ cat. (prime 20 societa “In
11 (circa 8%) House” in Italia)

s s

Fonti: stime Assoconsult su base
dati “Operazione Trasparenza”,
Ministero per la Pubblica
Amministrazione e I'lnnovazione
(2012)

Fonti: stime Assoconsult su
base dati "Portale Trasparenza”,

Fonti: stime Assoconsult (2011)

AVCP (2013)

Domande a cui e difficile dare una risposta:
1.
2.

3.

4.

Quanto vale la spesa in Consulenza della PA?

Quanta spesa in consulenza viene assegnata con gare ad evidenza
pubblica?

Quanta spesa viene allocata per progetti di miglioramento
organizzativo ed automazione dei processi?

* Al netto di 8 gare Consip (SPC,....): si veda dettaglio in slide a seguire
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Incarichi come da "Operazione Trasparenza"

(fonte: Ministero per la Semplificazione e la Pubblica Amministrazione)

Periodo di competenza: Anno 2012* Anno 2011 Anno 2010
LSS € 825.620.327

complessivamente o € 1.292.836.919 € 1.238.561.127
erogato (stima 2012 “a chiudere”: € 1,2 mld)

Incarichi liquidati 207.372 283.180 363.937

Consulenti e collaboratori

a cui sono stati affidati 156.931 187.569 205.039
incarichi (persone fisiche

e persone giuridiche)

Dati aggiornati al: Dicembre 2013
Tipologia informazioni Incarichi affidati dalle Pubbliche Amministrazioni centrali e locali a consulenti e
rappresentate: collaboratori esterni

"Relazione al Parlamento su Anagrafiche delle Prestazioni afferenti gli incarichi conferiti a

. consulenti e collaboratori esterni nell'anno 2012"
Fonte dati:

http://mwww.funzionepubblica.gov.it/media/1166026/rel%20anagrafe%202013.pdf

* | valori relativi al’lanno 2012 sono parziali in quanto la raccolta e la pubblicazione completa dei dati sara
effettuata dal Ministero per la Semplificazione e la Pubblica Amministrazione nel secondo semestre 2014
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Consulenze e collaboratori esterni della PA

Focus sui dati 2012 di sintesi pubblicati nella
Relazione al Parlamento sugli incarichi conferiti a
dipendenti, consulenti e collaboratori esterni
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Consulenze e collaboratori esterni della PA
Analisi ABC per “dimensione” degli incarichi — Contratti

Anno 2012 Anno 2011
. o .
N° Cfontrattll 207 379 NI Qontrattll_ 283.180
(valori puntuali) (valori puntuali)
90.000 120.000 113.538
80.088
80.000
100.000
_ 70.000 —
€ 60000 55.275 S 80.000
5 5 61.966
S 50.000 o
© O 60.000
< 40.000 S 43.362
27.137

€ 30.000 € 40.000 30.855
> 18.295 17.248 =
< 20.000 : : 19.630

0.000 9.329 . 20.000 13.829

° m m B

) fino 501- 2.501- 5.001- 10.001- oltre - fino 501- 2.501- 5.001- 10.001- oltre
a 500 2.500 5000 10.000 15.000 15.000 a 500 2.500 5000 10.000 15.000 15.000
Intervalli importi erogati (valori in €) Intervalli importi erogati (valori in €)

| contratti di consulenza e collaborazioni di importo inferiore a 15.000€ rappresentano la quasi totalita dei
contratti stipulati sia nel 2012 (circa il 92%) sia nel 2011 (circa il 93%)
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Consulenze e collaboratori esterni della PA
Analisi per macro-categoria di spesa — Importi

Anno 2012 Anno 2011
Importi Erogati (breadown %) Importi Erogati (breadown %)
4,5% 379 2,6% 0,4%

4,6%

0,3%

€/Min €/MIn
826 1.293
92,6% 92,3%
m Attivita legali, contabilita, consulenza, W Attivita in materia di Collaudi ed | Altre attivita
studi di mercato e sondaggi architettura, ingegneria analisi tecniche

ed altre attivita tecniche

Il valore degli incarichi inerenti attivita di consulenza legale, direzionale e organizzativa incidono
marginalmente sul valore complessivo della spesa in consulenze e collaboratori esterni: 4,5% nel
2012 e 2,6% nel 2011
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Consulenze e collaboratori esterni della PA
Analisi per macro-categoria di spesa — Contratti

Anno 2012 Anno 2011
N° Contratti (valori puntuali) N° Contratti (valori puntuali)
67% | oy 6.1% (4%
0,4% 7,1%

€/Min €/MIn
826 1.293
91,0%
m Attivita legali, contabilita, consulenza, W Attivita in materia di Collaudi ed | Altre attivita
studi di mercato e sondaggi architettura, ingegneria analisi tecniche

ed altre attivita tecniche

Il numero di incarichi affidati per attivita di consulenza legale, direzionale e organizzativa non supera
il 10% degli incarichi complessivi, sia nel 2012 (circa il 6,7%) sia nel 2011 (circa il 6,1%)
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Consulenze e collaboratori esterni della PA

Focus sui dati 2011 di dettaglio aggiornati, comunicati dalle
Pubbliche Amministrazioni italiane al Ministero per la
Semplificazione e la PA nell’ambito delOperazione
Trasparenza ("Open data 20117)
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Consulenze e collaboratori esterni della PA
Persone fisiche vs Societa — Importi Erogati

Anno 2011 Anno 2010
Valori in €/MIn Valori in €/MIn
1.293 1.238
€/Min 0189 €/Min 189

M Persone fisiche M Societa

Totale in €/MIn

€/Min 1.104
85,4%

€/MIn 1.049
84,7%

M Persone fisiche M Societa

Totale in €/MIn

Il valore degli incarichi affidati alle persone fisiche rispetto al totale degli incarichi attivi risulta, sia per il 2010 che per

il 2011, pari a circa I'85% del valore delle consulenze e collaborazioni esterne attive
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Consulenze e collaboratori esterni della PA
Persone fisiche vs Societa — Contratti

Anno 2011 Anno 2010

Numero Contratti Numero Contratti

283.180 278.605

30.612 (num) 29.212 (num)
10,8% 10,5%
252.568 (num) 249.393 (num)
89,2% 89,5%
M Persone fisiche M Societa M Persone fisiche M Societa

Totale contratti Totale contratti

Il numero degli incarichi affidati alle persone fisiche rispetto al totale degli incarichi attivi risulta, sia per il 2010 che
per il 2011, pari a circa I'89% del valore delle consulenze e collaborazioni esterne attive
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Consulenze e collaboratori esterni della PA
Analisi ABC per “dimensione” degli incarichi — Importi

Anno 2010

Anno 2011

€ Min

1.400

1.200

1.000

800

600

400

200

Importi erogati in €/MIn
(valori cumulati)

1.236 1.278

89,6% del totale
importo erogato

316

<5 <10 <25 <50 <100 <500

Soglie importi erogati (€/000)

1.293

Totale

€ MiIn

1.400

1.200

1.000

800

600

400

200

Importi erogati in €/MIn
(valori cumulati)

1.179

518

88,7% del totale
importo erogato

1.225

312

<5 <10 <25 <50 <100
Soglie importi erogati (€/000)

<500

1.238

Totale

| contratti di consulenza e collaborazioni di importo inferiore a € 50.000 rappresentano la quasi totalita dei contratti
stipulati in termini di importo erogato, sia per il 2010 (89% circa) sia per il 2011 (90% circa)
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Analisi di mercato relative agli affidamenti pubblici
(fonte: elaborazione Assoconsult su dati del Portale Trasparenza dell’Autorita di Vigilanza sui
Contratti Pubblici - AVCP)

Le analisi riportate nel seguito del documento si riferiscono alle gare pubblicate dalla Pubblica Amministrazione
Centrale e Locale tra il 2011 e il 2013.

In particolare si fa riferimento agli affidamenti, di importo pari o superiore a 40.000 euro, nelle Categorie di cui
all’Allegato IIA del Codice dei Contratti Pubblici:

— Categoria 7: Servizi informatici ed affini;
— Categoria 11: Servizi di consulenza gestionale e affini.

| dati alla base delle analisi proposte sono frutto di elaborazioni Assoconsult su dati pubblicati sul Portale Trasparenza
accessibile sul sito AVCP.

11
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Analisi di mercato relative agli

Trend 2011-2013

affidamenti pubblici

D— 1 O

o
& 9.000.000 | 8.560.913 8.840.075| 3504 8000 1 7.821 L 0
£ 8000000 I SOZA’ G 7.000 1 _6.727 6766 o [
2 7.000.000 25% E 6.000 1 5.861 : L 6o
© g 20% o 5.297
° 6.000.000 5.111.965 | 2
s 14.786.350 15% £ 5.000 1 " -8%
§ 5000000 3.999.110 261028 10% °
. . . . o = b " -109
o 4.000.000 T 31459.959 o 5 4.000 10%
° - |3_1_89_196 ------ 5% E p = _12%
£ 3000000 1 3 0% 3 3.000 o
S 2.000.000 1 ’ 2.000 1 L 4%
£ i L -5% 1.094_ 905
~ 1.000.000 1 : 325.615 51 946 270.162 -10% 1.000 1 - 781 - -16%
: .
t S— T -15% v -18%
Cat.7 | Cat. 11 Totale Cat. 7 Cat. 11 Totale
1
i
i = =
8 affidamenti Consip che ValU U [ U
cumulano piu di 5 miliardi*x,_ 1.800 1618 r 60%
_ $.1.600 1454 | oo
Escludendo tali gare, 3 1\56
contraddistinte da un 2T L 10%
carattere di eccezionalita, il o L2001
valore sarebbe inferiore di Q10001 0 Tl r 30%
circa il 20% rispetto al £ 712 pan Sl
2012. g 80 682 ™ oo 654 630 - 20%
S eoo 1 "7 B 570
£ 346 [ 10%
£ 400 1 208 289
Contratti = 40k Euro 200 1 [ 0%
W21 W22 2013 (% )CAGR - ; 10%
Cat.7 Cat. 11 Valore medio
totale

Nei tre anni, sia a quantita che a valore, si osserva un trend complessivamente in calo per I'lCT al netto degli affidamenti di

carattere straordinario. La consulenza gestionale, la cui dimensione di mercato e di "soli" 270 ml€. (pari all'8,5% del mercato ICT)

dopo un forte calo del 20% tra 2011 e 2012, sembra essersi assestata (riduzione in quantita, aumento valore medio)

* es. Sistema pubblico di connettivita (SPC), servizi di identita digitale e sicurezza applicativa, cloud computing, ecc.
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Analisi di mercato relative agli affidamenti pubblici
Trend 2011-2013 — Range di importo Categoria 7 (ICT)

valorle

O 7.000.000 1 6.377.237 [ 80%
3 3
o 6:000.000 1 I Zggf’
R 0
& 5000000 1 " 50%
(72} 3
S 4.000.000 1 40%
g i " 30%
ﬁ 2.000.000 A 1.563.814 " 10%
o 264.795 229.638 227.716  786.931 919.106 845.726 997.120 | o%
€ 1.000.000 | 445395 395.922 364.732  301.742 265.693 547 5ag 698.317 643.289 709.274 ======1 _100%
g —+F -20%

>=40.000 >=200.000 >=500.000 >=1.000.000 >=5.000.000 >=20.000.000 !

< 200.000 < 500.000 < 1.000.000 < 5.000.000 < 20.000.000 !
Contratti 2 40k Euro 8 affidamenti Consip che cumulano
W2011 2012 2013 (% DCAGR pit di 5 miliardi*.

Escludendo tali gare, contraddistinte
da un carattere di eccezionalita, il
valore del range mostrerebbe un
trend decrescente (CAGR -31%).

Si osserva nel complesso un trend decrescente su tutte le fasce di importo. Unica eccezione e rappresentata
dalla fascia superiore a 20 milioni che risente degli affidamenti di carattere straordinario effettuati da Consip

13

* es. Sistema pubblico di connettivita (SPC), servizi di identita digitale e sicurezza applicativa, cloud computing, ecc.
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Analisi di mercato relative agli affidamenti pubblici
Trend 2011-2013 — Range di importo Categoria 11 (Consulting)

Importo a base d’asta (K/euro)

140.000 1
120.000 1
100.000 9
80.000 1
60.000 1
40.000 1
20.000 1

ValUl C

75.856

62.826
55.216

>=40.000 < 200.000

Contratti = 40k Euro

M2o11

2012

2013 (% DCAGR

r 20%
0%

" -20%
" -40%
" -60%
" -80%

" -100%

4 )
115902 115 g0
77.335 81.667
58.078
40.837 33993 34.942
28.223 27.721 26.859
- J
>= 200.000 < 500.000 >=500.000 < 1.000.000 >=1.000.000 < 5.000.000 >=5.000.000

™ -120%

L’andamento risulta in calo nella maggior parte dei range (tra 40kE e 5ME), con un valore medio del CAGR pari a -16%.

Unica eccezione € rappresentata dalla fascia superiore a 5 milioni, per la quale si osservano alcuni affidamenti che

cumulano valori particolarmente elevati
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Analisi di mercato relative agli affidamenti pubblici
Trend 2011-2012 — Tipo di Stazione Appaltante (Cat. 7 and 11)

valol'e
7.000.000 [ 250%
B
=}
§ 6.000.000 5.832.315 " 200%
2 " 150%
 5.000.000
9 e F 100%
© 1.090.168 " 50%
8 1.038.315
é_ 1.000.000 844.642 820 782 %
= 524 351 474.187 286.577 545.080 09 615.359
452. g 285.526 :
500.000 e 355.133 [ 341.096 222%212235 73 178 378,015 - ooy 305372 o 525570 30940 7550 14897710646 gq 55q23.034 50%
38 738 41888 o [ 89235 4,050 | 66.359 28857 531 - 250
Centralidi %\ 1o Regioni/ Societain Enti Sanita " Ammai - Entidi Trasporti Istruze ~ Cameredi  Telecom. Entidi Altro 100%
Committenza \‘ Comuni/ house/ produttori centrali e previdenza e Ricerca Commercio sviluppo
\ Province... municipalizz di servi_zi_ indipendenti prevenzione agricolo
Contratti = 40k Euro B
W20t 2012 2013 (% Dcacr
\ 8 affidamenti Consip che cumulano piu di 5 miliardi*.
Escludendo tali gare, contraddistinte da un carattere di eccezionalita, il valore del la categoria
mostrerebbe un trend decrescente (CAGR -7%).
Nel complesso, al netto di rare eccezioni, si osserva una riduzione complessiva del valore degli affidamenti
sulle diverse tipologie di stazione appaltante. Stante I'attuale frammentazione delle categorie di spesa trattate
dalle diverse stazioni appaltanti, il percorso di concentrazione dei centri di acquisto sara impegnativo
15

* es. Sistema pubblico di connettivita (SPC), servizi di identita digitale e sicurezza applicativa, cloud computing, ecc.
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“In House”

Non esistono fonti specifiche che forniscono una dimensione a tale ambito di attivita.
E’ possibile fornire un dimensionamento di massima in base al numero di dipendenti/attivita.

Enti “IN HOUSE” Settore “Consulenza di
Mercato”
10.000 addetti (prime « 35.000 addetti
20 Societa in Italia) * 3,1 mld€ valore di mercato

Fonte: stima Assoconsult Fonte: Osservatorio Assoconsult
(2011) (2013)

L’ambito di attivita assorbita dagli Enti “In House” & significativa ed & valutabile intorno al 50% del
valore di TUTTO il settore “Consulenza di Mercato” (sia PA che Privato).
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Conclusioni

1. Ladimensione del mercato della consulenza "gestionale"” (i.e. categoria 11) affidata ricorrendo
al mercato tramite gara, € assolutamente sottodimensionata se confrontata con il mercato in
altri Paesi Europei (es. spesa in PA in UK, Germania), e con l'assorbimento di consulenza delle
imprese italiane (industria, servizi)

2. Esiste una quota ancora molto ampia di domanda (in House, incarichi ad personam) che non
viene espressa mediante gare ad evidenza pubblica, ergo non va al mercato.

Criminalizzare la “spesa in consulenza” non & utile, bisogna invece riconoscere che la consulenza
manageriale puo essere una risorsa fondamentale per innescare una significativa e fattiva
accelerazione nel processo di riforma della PA.
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